Manual pro kultivovana nadrazi CHEAT SHEET

Pokud jste na pochybdch, nahlédnéte do UpIné verze manudlu.
Veskerd reklama musi byt schvdlena SZ Facility, oddélenim metodiky a spravy smluv: pronajem@spravazeleznic.cz.

Firemni napisy

Firemni ndpis je vzdy vytvoFen z jednotlivych pismen na ligtdch. Zddoucimi materidly jsou
predevsim plexisklo (levnéjsi) a hlinik a plexisklo (drazsi).

Zakdzané jsou plosné cedule, plachty a polepy.

Umistuje se zpravidla vycentrovany nad vchodem, pouze jeden na jednu provozovnu.

Nosnd konstrukce list je bud pred sklem, nebo za nim, nebo na sténé.

Ndpis musi dodrzet ochrannou zénu a nesmi byt pFili$ velky (viz str. 49). Firemni ndpisy véech
provozoven by mély byt v jedné vySce, ale ne vzdy se to podari. Je potfeba se o to snazit.

Vystrce

Vystrce jsou zakdzané.

Pouzivaji se pouze vyjimecné v Uzkych chodbdch a nesmi kolidovat s orientaénim systémem.
Pokud je mdme, pak maji ¢tvercovy rozmér 40 x 40 cm a jsou v jedné vy$ce (min. 220 cm)

v ramci kazdého prostoru (chodba, hala, podchod apod.).

Materidl nebo barva konstrukce pokud mozno navazuje na materidl vykladcO.

Logo se aplikuje jako ploché barevné plexisklo, vzdy jako ndpis z jednotlivych pismen nebo
symbol na bilé plose.

Polepy

Polepy jsou nezddouci, ale povolujeme je do 15 % plochy vykladce.
Nejsou na nich fotografie.

Jsou z Fezané grafiky (jednotlivd pismena apod.).

Zakdzané jsou celoplodné polepy zevnitf i zvenku.

Menu nabidky

Menu nabidky se umistuji bud’ za sklo vykladce, nebo na zed' (pokud je misto).

Maji maximdlni velikost B1 (707 x 1000 mm).

MUze je mit jakdkoli provozovna, kterd md misto na sténé u své vylohy nebo u vstupu.
Pouzivaji se namisto klap rdmd s plakaty a grafikou.

Pokud pro né neni misto, pak musi obchodnik resit propagaci jinak.

Acka

Aéka jsou zakdzand. )

Vyjimku maji gastronomicky zamérené provozovny (napf. se zahradkou). Aéka maji byt vzdy
umisténa v exteriéru, mimo budovy a haly.

Maji ¢ernou, matnou plochu a popisuji se vzdy bile.

Markyzy a slunecniky

Markyzy a slunecniky jsou bez reklam, logotyp je umistény pouze na voldnu.
Barevnost musi korespondovat s fasddou.
Nepouzivd se opldsténi zahrddek, ploty s reklamnimi bannery ani podesty.

Stojany

Stojany pred provozovnou jsou zakdzané.
Vyjimku maji trafiky a kvétinarstvi — mUzZou si umistit jeden stojan, ktery ale nesmi omezovat
bezpeény pohyb cestujich.

Outdoorova reklama
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Outdoorové nosi¢e mimo provozovny podléhaji zvlastim smlouvdm, proto jsou veskeré dal$i reklamni nosiée (CLV, z

[ | billboard, banner, plachta, vliajka apod.) zakdzané. Dopravci musi respektovat stejnd pravidla jako provozovny.
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Zdsady Uspésné komunikace

Délame to pro cestujici, tedy pro zakazniky

Kultivace provozoven je dlouhodobd vize, kterd ma zajistit vy$si komfort pro cestujici. VSichni
se ji postupné musi prizpUsobit, ale kazdé nddrazi md své tempo a kazdy obchodnik ma své
moznosti. Kdyz vSichni kultivuji své prezentace, je to pro zdkazniky prehlednéjsi, sndz najdou,
co hledaji, a vydélaji na tom vsichni.
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Je dulezité se fyzicky potkavat
Kazdéd strategickd kultivace by méla zaéit osobni schizkou v prostoru nddrazi, kde se potkd
maximum ndjemcy. Sprdva zeleznic je v pozici toho, kdo nese vizi a pfedstavuje kroky ke
zméné, obchodnici maji prostor se ptdt a vzdjemné se dohodnout. Neni zddouci udilet pokuty
a nikdo nechce nikomu likvidovat byznys. Potfebujeme lidsky a raciondlIni pristup.

Kultivace neni draha

Neni zdsadni vysokd investice, napriklad firemni ndpisy z plexiskla jsou levné a dostupné.

V idedInim svété budou mit vSichni ndjemci ndpisy osvétlené stejnym zpdsobem, v realité

si ne kazdy mU0ze dovolit osvétleny ndpis. Proto si kazdy mdze vybrat, jestli chce hlinikovou
konstrukci ndpisu, kterou Ize prosvitit, nebo bude mit jen ploché plexisklo bez osvétleni. Je
dobré mit na paméti, ze byznys tdhne zejména kvalitni a nenahraditelny produkt nebo sluzba,
pro které se zdkaznici vraceji. Oznaceni je jen navigace dovnitf provozovny.

Obcas je potreba kompromis

Nejlep$im Fedenim je mit v kazdém prostoru sjednocené umisténi véech firemnich ndpisd — ve
stejné vysce. Listy s ndpisem jsou bud'za sklem, nebo pred sklem, nebo na sténé. To se pouzivd
predevsim u nové rekonstruovanych nadrazi. Pokud je prostor stary, jeho ¢lenitost to ¢asto
neumoznuje a pak je jasné, Ze se to nepovede dokonale. Proto je dilezitd vzdjemnd dohoda

a prdce s fyzickym prostorem. Kazdy posun k lepsimu se pocita.

Minimum zasahu

Je dUlezité co nejméné zasahovat do aktudlni podoby vykladcd, vymalby, skel apod. Rdm
vykladce ¢asto nese sjednocené tvaroslovi v rdmci kazdého prostoru, a proto jej nepolepujeme
a nezakryvame. Nechdvd konstrukei vytvorfit v prostoru rdd, diky kterému je znaceni Iépe vidét.
Firemni ndpisy jsou na listdach, aby $lo oznaceni sndz vyménit bez nutnosti pokazdé draze
zapravovat omitku.

Nezakazujeme barvy

Kazdy logotyp si mUze zachovat svou barevnost. Omezeni ve velikosti, umisténi i materidlech
je dostateéné a neni potfeba ho mit &ernobily. Vyjimka mdze nastat u kulturnich pamdtek, kde
do vyjedndvdni vstupuje mistni pamdtkovd péde, kterd mize pozadovat odbarveni. V ostatnich
nddrazich barvu dovolujeme a hliddme velikost a materidl celého ndpisu a jeho umisténi.

Reklamy nechdavame schvalovat

Kazdou Upravu reklamniho oznaéeni i jinych propagaénich nosi¢d hlaste na
pronajem@spravazeleznic.cz. Je dllezité, aby kultivace byla fér pro véechny a nevyskytovaly
se pripady, kdy jeden obchodnik pouzivd zakdzané nosice a ostatni pravidla dodrzuji.
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